Les Enjeux de l’Assurance Qualité dans l’Enseignement Supérieur

Organisé par le Consortium des Universités Skikda, Guelma, Oum El Bouaghi, Biskra, Tébessa, Ouargla

20-21 novembre 2010 à l’Université 20 août 1955, Skikda, Algérie
Programme :
Samedi 20 novembre 2010 (Auditorium Bibliothèque centrale)

09h00-09h30 :

Accueil des Participants

09h30-10h30 :

Séance d’ouverture
· Mot du Wali de Skikda : M. Mohamed BOUDERBALI 

· Note de Bienvenue et Introduction du colloque: Pr. Ali KOUADRIA, Recteur de l’Université du 20 août 1955 Skikda

· Mot du président de la Conférence régionale : Pr. Abdelhamid DJEKOUN
· Ouverture officielle du colloque par le Pr. Rachid HARAOUBIA, Ministre de l’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique

10h30-13-00

Séance plénière 1 



Les modèles et les démarches de l’assurance qualité 
Coprésidence : Pr. Mohamed BETTAZ, Directeur des Réseaux et Systèmes d'Information et de Communication, Universitaire MESRS

Pr. Bernard DRUGMAN, Université Pierre Mendès France, Grenoble 

Rapporteur :   Dr. Djamel BOUDJAADAR, membre de la cellule Assurance qualité de l’université du 20 août 1955 Skikda
1-Dr Youcef BERKANE, Faculté des sciences économiques et de gestion université de Sétif
Assurance qualité dans l’enseignement supérieur en Algérie : Exigences et préalables

2- Pr. Isabelle POULIQUEN, Service Analyse et Qualité. Fac Sciences et Techniques - Marseille 
La place des démarches qualité dans l’enseignement supérieur
3- Pr. Abdelali BOUZID, International Consultant- Algérie / UK (Oxford) 

Normes IS0 9001 ou Lignes Directrices ENQA pour l’Enseignement Supérieur
4 - د. نجم عبـود نجم، أستاذ إدارة الأعمال المشارك جـامعة الزيتونة الأردني  إدارة الجودة الشاملة  في الجامعات  
5- Pr. M.O. OTTENWEALTER, Expert associé CIEP Paris, France

Les enjeux de l’assurance qualité dans l’Enseignement Supérieur 
6- Pr. Eric FROMENT, Agence d’Evaluation de la recherche et de l’Enseignement supérieur, Paris
L'expérience européenne et française en matière d'Assurance Qualité des établissements et formations

12h30-13h00

Débat

13h00-14h30 :

Pause Déjeuner

14h30-17h30 :

Atelier 1 : (Auditorium Bibliothèque Centrale)

Expériences de l’Assurance Qualité dans l’Enseignement Supérieur 
Présidence : Pr. El Hadi LATRECHE, Université Mentouri, Constantine
Rapporteur: Khaled BOUDJELLAL, Secrétaire Général Université du 20 août 1955 Skikda
1- Dr. Abdenour MOUSSAOUI, Université Mentouri de Constantine

La qualité à l’université : une affaire de tous

-د. دريـد كامل أل شبيب، جامعة الأردن الزيتونة الأردنية2
           دور الاعتماد الجامعي في جودة التعليم العالي وإدارة المخاطر 
3-Dr. Djamel BOUDJAADAR et Med KHERIEF, Membres de la cellule Assurance Qualité de  l’université de Skikda
Le projet de mise en œuvre d’un dispositif Assurance Qualité à l’Université du 20 août 1955 Skikda

4 - الأستاذ خريف محمد، الأستاذ فنطازي العمري, أعضاء في خلية تأمين جودة التعليم العالي 
                  المناهج التعليمية وتحديات التنمية في ظل نظام الجودة بجامعة 20 أوت 1955سكيكــدة 

5-Dr. Wassila HAMDAOUI, Université de Guelma 

Les indicateurs et les outils d’appréciation de la performance à l’Université
16h30-17h30 :

Débat
14h30-17h30 :

Atelier 2 : (Salle des thèses 2éme étage)

Approche pragmatique
Présidence : Pr. Nabil BOUZID, Université Larbi Ben M’Hidi Oum El Bouaghi

Rapporteur: Karima SILINI, membre de la Cellule Assurance qualité de l’Université du 20 août 1955 Skikda
1- Dr. Karima MESSAOUDI, Responsable qualité Université de Skikda 

Place et Contribution des étudiants dans la mise en œuvre des procédures de qualité dans l’université du 20 août 1955 Skikda

2   - د. علي جبرين، أستاذ إدارة العمليات وبحوث العمليات المشارك جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا عمان الأردن

                                          المدخل الفلسفي والتشغيلي في ضبط الجودة لنموذج مقترح تميزي في التعليم العالي
3-  Dr. N. HASSOUNAT, Université Larbi Tebessi, Tébessa : 

Les causes du développement de l’assurance qualité et les critères d’évaluation dans l’enseignement
4- د.  مرامرية حمه ،جامعة سكيكدة

                                   التنسيق البيداغوجي الفعال كإجراء لتأمين الجودة في المؤسسة الجامعية 
5 – د. راضية بوزيان، جامعة الطارف  
                                     تطبيق إدارة الجودة الشاملة  بمؤسسات التعليم العالي في الجزائر  
6- زينة غومري وبــوفامة عمار ، أعضاء في خلية تأمين جودة التعليم العالي
                                       أهمية الجودة في التعليم العالي
16h30-17h30 :

Débat
19h00 :


Diner de Gala (Hôtel Es Salem)
Dimanche 21 novembre
09h00-11h30

Plénière 2 (ou Atelier 3) Bibliothèque Centrale 
L’évaluation de la Qualité dans l’Enseignement Supérieur
Co présidence : Pr. Mustapha HAOUCHINE Directeur de la Formation Supérieure Graduée MESRS
 Pr. Isabelle POULIQUEN, Service Analyse et Qualité. Faculté des Sciences et Techniques Marseille
Rapporteur 
 Dr. Karima MESSAOUDI, Responsable Qualité Université du 20 août 1955 Skikda

1-Pr. El Hadi LATRECHE, Vice recteur de la pédagogie de l’Université Mentouri Constantine,
La mise en place d'une démarche d'auto évaluation
2 -Pr. Bernard DRUGMAN, Université pierre Mendès France, Grenoble 

Les enjeux de l’assurance qualité et de l’évaluation des  enseignements supérieurs. L’expérience française 
3-Dr. Wassila HAMDAOUI, Responsable qualité de l’université de Guelma
Procédures de mise en œuvre et d’évaluation de la qualité à l’université
4-Pr. Muriel LANGOUCHE, Coordinatrice qualité, EPHEC  

L’évaluation de la qualité de l’enseignement supérieur en communauté française
5-Pr. Nabil BOUZID, Université Larbi ben M’Hidi Oum El Bouaghi 
La qualité de l’enseignement supérieur et son évaluation
6-Dr. Christophe COETISIER, Coordinateur qualité, adjoint à la direction des programmes, Chargé de cours à la haute –Ecole, Léonard de Vinci (Pôle Louvain)
Exemple d’implémentation d’une démarche qualité dans L’enseignement  Supérieur
11h30- 12h00 :

Débat

12h00-1300 :

Conclusions et recommandations
Clôture
13h00 :


Déjeuner
16h00 :


Réception par le Président de l’Assemblée Communale de Skikda (PAPC) et visite de l’hôtel de ville

Nombre des participants au colloque :

85 invités non communicants

15 participants Algériens
7 participants internationaux
19 communications
