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1- HISTORIQUE 

2010:  

Centre 
Universitaire de 
l’Information sur 

l’emploi 

2012: 

Centre de 
ressources 

entrepreneuriales 
(TEMPUS- 
FEFEDI) 

Janvier 2015: 
Maison de 

l’Entrepreneuriat 
(ANSEJ) 

Janvier 2016: 
L’ORSID 
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2- OBJECTIFS ET CONTEXTE 

Outil d’information: Que deviennent les diplômés de l’université? 

Outil d’aide à la décision: Quelles sont les offres de formation les plus 
demandées par le marché de l’emploi ?  
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3- PRODUCTIONS ATTENDUES 

Création d’une base de données des diplômés 

Création d’un outil d’enquête par questionnaire sur les 
activités professionnelles existantes ou envisagées 

Réalisation d’enquêtes annuelles auprès des diplômés des 
années précédentes (année de référence= 2011) 

Rapport annuel avec les résultats commentés de l’enquête 
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3.1> Base de données 

- Partiellement alimentée grâce à 
la base de données des services de 
la scolarité  

- A compléter par les informations 
en provenance des organismes et 
dispositifs de l’emploi (ANEM, 
ANGEM,ANSEJ…) 
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3.2> Axes du questionnaire 

Expérience professionnelle 
en tant qu’employé. 

Expérience/intention entrepreneuriale 
en tant que jeune/future entrepreneur. 

Adéquation formation emploi 

Besoin en formation 
spécifique dans le cadre de la 
formation continue (gestion 
de projets, langues 
étrangères, business plan) 
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3.3> Méthodologie 

Ratissage de préférence 

Par téléphone pour assurer un taux de 
réponse élevé (contact humain) 

Enquête en ligne n’est pas exclue 
(à tester pour mesurer le taux de 
réponse) 

Tenir compte des coûts des 
appels téléphoniques (5 
minutes par individu soit 
50DA): Prévoir des formules 
adaptées chez les opérateurs 
du mobile 
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3.4> Rapport annuel 

Présenter les résultats par promo 

(spécialité/L-M/Année) 

Présenter effectifs de la promo/taux 
de réponse/premier emploi/existence 
projet entrepreneurial 

Faire ressortir les éléments d’aide à 
la décision: adéquation spécialité-
formation, Besoins en formation 
spécifique 

Des recommandations nécessaires à 
l’amélioration des enquêtes de l’année 
suivante. 

Prévoir les versions papier et numérique; 
Faire valider par le comité de pilotage 
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4- ORGANISATION 

Installer un comité de pilotage (au début) 

Liste nominative des représentants 

Rédiger un cahier de charges annuel 

Faire valider le cahier de charges 

Définir les modalités de travail (e-mail, réunion) 
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ACTEURS DU COMITE DE PILOTAGE 

SCOLARITE CENTRALE 
ET DES FACULTES:  

 

• FICHIERS DES 
ETUDIANTS 

• LIAISON EQUIPES DE  
FORMATION 

DISPOSITIFS EMPLOI: 
ANSEJ, ANGEM, CNAC, 
ANDI: 

 

• FICHIERS DES 
DIPLOMES 

BENEFICIAIRES 

• EVOLUTION DES 
DISPOSITIFS 

ANEM ET DIRECTION DE 
L’EMPLOI: 

 

• FICHIER DES 
DEMANDEURS 

D’EMPLOI 

• EVOLUTION DU 
MARCHE DE 

L’EMPLOI/METIERS 

• OFFRES 
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ACTEURS DU COMITE DE PILOTAGE 

FONCTION 
PUBLIQUE: 

 

DIPLOMES 
RECRUTES DANS LA 
FONCTION 
PUBLIQUE/OFFRES 

CHAMBRES 
(AGRICULTURE, 
COMMERCE ET 
INDUSTRIE, 
ARTISANAT), REGISTRE 
DE COMMERCE 

 

DIPLOMES 
ARTISANTS/AGRICULTE
URS/ACTIVITES 
LIBERALES 

 

DIRECTION DE LA 
FORMATION 
PROFESSIONNELLE  

DIRECTION DE 
L’ACTION SOCIALE: 

 

 

DIPLOMES AYANT 
SUIVI UNE FORMATION 
PROFESSIONNELLE 

PROGRAMME DE 
SOLIDARITE 
NATIONALE, 
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5- MOYENS 

Personnels maitrisant l’outil 
informatique et la 
communication 

Prévoir un personnel 
féminin pour les 

entretiens 

Lignes téléphoniques 
(mobile aux différents 
opérateurs, Sponsor) 

Ordinateurs en réseaux 
(3 minimum) 

Logiciel de 
traitement des 

enquêtes: SPSS, 
Sphinx… 

Enseignants 
maitrisant ces 

logiciels  
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6- PLACE DES TIC 

Présence sur les 
réseaux sociaux 

(conserver le 
lien et garantir 
un feedback) 

Site Web pour 
les évènements 

surtout 

Liste de 
diffusion 

Accès aux 
système 

d’information de 
la scolarité 
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7- PERENNITE DE L’ORSID 

Le taux de réponses des interrogés 

La qualité des résultats des différentes 
enquêtes 

La rigueur des méthodes utilisées 

L’exploitation de ces résultats par 
l’établissement dans ses programmes d’action 
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• Calendrier prévisionnel du cahier de charges annuel 
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• Modèle réduit de présentation des résultats d’une 
promotion 
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ETAT ACTUEL 

RESULTAT 1: 
CONSTRUCTION DE 

LA BASE DE 
DONNEES 

2011-2014 

• 12961 Diplômés 

• 7192 DAIP 

• 279 Projets ANSEJ 

• 100 Crédit ANGEM 

RESULTAT 2 ET 3: 
ENQUETE 

• 500 Diplômés interrogés 
(difficultés d’obtenir 
tous les numéros de 
téléphone) 
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ORSID… UN PROJET FEDERATEUR 

Promotion de l’esprit 
entrepreneurial:  

 

•Concours de meilleur 
projet 
entrepreneurial 
(annuel) 

•Formation sur les 
différents dispositifs 
d’aide à la création 
d’entreprise 
 

Instauration de 
nouvelles pratiques 
pédagogiques: 

 

•Orientation du 
tutorat autour de 
l’emploi  

•Stages en milieu 
professionnel 

•Missions en 
entreprise 

•Relance de la 
formation 
continue 

 

Projets de 
partenariats: 

 

•Construction 
d’offres à forte 
employabilité 
(projet Erasmus 
COFFEE) 

•Échanges de 
pratiques sur 
l’emploi des 
diplômés (Projet  
sectoriel TAIEX) 
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Contribuer à la 
démarche qualité:  

 

• Associer les RAQ 
à la démarche 

• Intégrer le 
référentiel 
national d’auto 
évaluation  
(CIAQES) 
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Merci de votre aimable attention 
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